TALLER DE

HABILIDADES
BLANDAS

DURACION: 4 SEMANAS

{DE QUE TRATA ESTE CURSO LIBRE?

Con el Taller de Habilidades Blandas podréas conocery
trabajar las aptitudes personales mas buscadas del
mercado. Ademas de desarrollar un mayor autoconocimiento
de las competencias que posees y como potenciarlas.

Nuestro programa te permitira aprender herramientas para
la aplicacion correcta de las habilidades blandas en el
campo laboral y personal, de manera que lograras
relacionarte exitosamente con los demés y tener un mejor
manejo de distintas situaciones.

&A QUIEN ESTA DIRIGIDO?

Este taller esta dirigido a personas que quieran conocer
mejor las habilidades blandas que poseen o las que
requieren fortalecer, para aumentar la capacidad de
relacionarse con otras personas, personal o laboralmente.

CONTENIDOS

En este taller aprenderas a reconocer y trabajar las
habilidades blandas necesarias para comunicarte
efectivay asertivamente con los demas. A partir del
autoconocimiento y la empatia, podras establecer
relaciones satisfactorias.

MODALIDAD: Ty EN LINEA SINCRONICA

WEBLDRDES
BLRNDAS

UNIDAD 1: LA IMPORTANCIA DE LAS
HABILIDADES BLANDASYY LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL

= CONCEPTO DE LAS HABILIDADES BLANDAS
Y SUIMPORTANCIA

= HABILIDADES BLANDAS MAS REQUERIDAS
POR EL MERCADO LABORAL

= IMPACTO DE LAS HABILIDADES BLANDAS EN
LAVIDALABORALY PERSONAL

= PROCESO DE APRENDIZAJE Y HERRAMIENTAS
QUE AYUDAN EN SU DESARROLLO

= HABILIDADES BLANDAS VS PERSONALIDAD

= INTELIGENCIA EMOCIONAL COMO
BASE DE LAS HABILIDADES BLANDAS

UNIDAD 2: EL ARTE DETRABAJAR
CON LOS DEMAS

= LA IMPORTANCIA DE TENER RELACIONES
INTERPERSONALES DE CALIDAD

= BUENAS RELACIONES COMO GARANTIA
DEL EXITO LABORAL Y PERSONAL

= DEFINIENDO LAS EXPECTATIVAS CLARAS

= CLAVES PARADARY RECIBIR
RETROALIMENTACION (FEEDBACK) EFECTIVA

= EMPOWERMENT
= APRENDIENDO A DELEGAR
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METODOLOGIA: TEORICA-PRACTICA



UNIDAD 3: COMUNICACION EFECTIVA

= HABILIDADES DE COMUNICACION
= ESCUCHA ACTIVA

= COMUNICACION ASERTIVA

= DESARROLLANDO EMPATIA

= MANEJO DE CONFLICTOS

= CONVERSACIONES DIFICILES

UNIDAD 4: HABILIDADES DIRECTIVAS
Y DE TRABAJO EN EQUIPO

= CARACTERISTICAS DE UN EQUIPO DE TRABAJO

= CONFIANZA, COMO BASE DEL TRABAJO
EN EQUIPO

= LAS 5 DISFUNCIONES DE UN EQUIPO DE TRABAJO
= LIDERAZGO IGUAL A INFLUENCIA

= CARACTERISTICAS DE UN BUEN LiDER

= LIDERAZGO SITUACIONAL

= LA IMPORTANCIA DE LA RENDICION DE CUENTAS

FINANCIAMIENTO FORMAS DE PAGO
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